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项目一  学习掌握民事法律制度 

  项目说明 

民法是调整平等主体的公民之间、法人之间、公民和法人之间的财产关系和人身关

系的法律规范的总称，它调整的是社会成员之间最基本的社会关系。民事法律制度主要

包括：民事法律行为制度、法人制度、代理制度、诉讼时效制度、物权法律制度、合同法

律制度、婚姻法律制度、继承法律制度等。 

任务一  学习掌握民事法律行为制度 

  任务说明 

民事法律行为，是公民或者法人设立、变更、终止民事权利和民事义务的合法行为。如

订立买卖合同、转让债权或债务、结婚、离婚、立遗嘱、继承财产等行为。民事行为只有从

内容到形式都符合民法规范、具备生效的法定条件，才是民事法律行为，才具有法律效力，

才能产生行为人预期的效果。本次任务是学习掌握民事行为是否有效的判定方法和法律依

据。  

  任务实施 

根据给出的案例情节，结合相关的法律规定，讨论、分析其中民事行为的效力。 

【案例 1.1.1】  14 岁的初中学生购买智能手机的行为是否有效？ 

王先生的儿子小王今年 14 岁，正上初一。因为怕影响孩子的学习，王先生夫妇并没有给

孩子配置手机。小王曾向父母提出想要一部智能手机的想法，被父母拒绝了。春节期间，小

王总共收到长辈们给的压岁钱 1000 多元，都由自己保管。过完年开学时，小王用一部分压
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岁钱购买了学习用品和资料，还剩下约 800 元。一天晚上，王先生发现儿子没有睡觉，在被

窝里玩一部新手机，就质问手机的来源，小王只好坦白，说是用自己的压岁钱买的。原来，

一周前的周末，小王瞒着父母用压岁钱在市中心的一家手机卖场，购买了一部售价 699 元的

国产智能手机，下载了手机 QQ 和微信，还开通了流量，一有时间，就和同学们通话、聊天。

王先生找到卖场要求退货但遭到拒绝。卖场说，现在小孩子普遍长得高，王先生的儿子虽然

只有 14 岁，但看起来就像一个成年人，另外小孩已使用手机一周了，卖场无法再次销售，所

以不能退货。 

讨论：小王购买手机的行为是否有效？为什么？ 

 
 相关法律法规 

《中华人民共和国民法通则》（以下简称《民法通则》）第十一条  十八周岁以上的公民是

成年人，具有完全民事行为能力，可以独立进行民事活动，是完全民事行为能力人。 

十六周岁以上不满十八周岁的公民，以自己的劳动收入为主要生活来源的，视为完全民

事行为能力人。 

第十二条  十周岁以上的未成年人是限制民事行为能力人，可以进行与他的年龄、智

力相适应的民事活动；其他民事活动由他的法定代理人代理，或者征得他的法定代理人的

同意。 

不满十周岁的未成年人是无民事行为能力人，由他的法定代理人代理民事活动。 

第十三条  不能辨认自己行为的精神病人是无民事行为能力人，由他的法定代理人代理

民事活动。 

不能完全辨认自己行为的精神病人是限制民事行为能力人，可以进行与他的精神健康

状况相适应的民事活动；其他民事活动由他的法定代理人代理，或者征得他的法定代理人

的同意。  

第十四条  无民事行为能力人、限制民事行为能力人的监护人是他的法定代理人。 

《中华人民共和国合同法》（以下简称《合同法》）第二条  本法所称合同是平等主体的自

然人、法人、其他组织之间设立、变更、终止民事权利义务关系的协议。 

第九条  当事人订立合同，应当具有相应的民事权利能力和民事行为能力。 

第四十七条  限制民事行为能力人订立的合同，经法定代理人追认后，该合同有效，但

纯获利益的合同或者与其年龄、智力、精神健康状况相适应而订立的合同，不必经法定代理

人追认。 

 
 任务小结 

上述案例中，小王购买手机的行为属于限制民事行为能力人实施的与他的年龄、智力不

相适应的民事行为，小王与手机卖场的交易关系属于限制民事行为能力人订立的合同（效力
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待定的合同）。根据《合同法》的规定，需经其法定代理人（其父母）的追认才能有效，否则

小王购买手机的行为无效，手机买卖合同不产生法律效力。由于小王的父母不同意小王使用

智能手机，并要求卖场退货，所以，小王购买手机的行为、手机买卖合同无效。按照规定，

因无效合同取得的财产，应当予以返还，王先生退还手机给卖场，卖场返还价款给王先生。

但由于手机已使用一周，根据我国手机“三包”相关规定，手机折旧率按照每天 0.5%（手机售

价）计算，卖场可以扣除折旧后返还其余价款。 

【案例 1.1.2】  家具商场因标错价格标签，低价出售沙发行为的效力如何？ 

某家具商场从生产企业进货一批新款沙发，销售价格定为每套 1880 元，但售货员在制

作价格标牌时，误将 1880 元写成了 880 元。甲、乙二人来逛商场，发现同样的沙发在别的

地方卖近 2000 元，而在该商场售价还不到 1000 元，觉得价格便宜，便一人买了一套并由商

场送货到家。由于摆放在卖场的两套沙发均已售出，售货员再去仓库提货时，才发现沙发的

价格弄错了，卖给甲、乙二人的沙发每人少收了 1000 元。得知这一情况后，商场方面随即

派人按照送货地址找到甲、乙二人家里，要求甲、乙二人补足价款，但均遭到拒绝。 

讨论：甲、乙二人购买沙发行为的效力如何呢？为什么？ 

 
 相关法律法规 

《民法通则》第五十五条  民事法律行为应当具备下列条件：（一）行为人具有相应的民

事行为能力；（二）意思表示真实；（三）不违反法律或者社会公共利益。 

第五十九条  下列民事行为，一方有权请求人民法院或者仲裁机关予以变更或者撤销：

（一）行为人对行为内容有重大误解的；（二）显失公平的。 

《合同法》第五十四条  下列合同，当事人一方有权请求人民法院或者仲裁机构变更或者

撤销：（一）因重大误解订立的；（二）在订立合同时显失公平的。 

一方以欺诈、胁迫的手段或者乘人之危，使对方在违背真实意思的情况下订立的合同，

受损害方有权请求人民法院或者仲裁机构变更或者撤销。 

 
 任务小结 

上述案例中，甲、乙二人购买沙发的行为属于行为人对行为内容有重大误解的行为，二

人与家具商场的交易关系属于因重大误解订立的合同（可变更、可撤销的合同）。根据《合同

法》的规定，当事人一方有权请求人民法院或者仲裁机构变更或者撤销。本案中，家具商场

对交易（合同）的价格产生了重大误解，误将 1880 元的沙发以 880 元卖出，造成了较大的

损失，所以，家具商场可以以重大误解为由，请求人民法院变更或者撤销与甲、乙二人订立

的销售沙发合同。如果请求变更合同内容的话，即要求甲、乙二人补足价款，则该沙发交易

（合同）得以维持，按照变更后的价格履行；如果请求撤销合同的话，则该沙发交易（合同）
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将归于无效，双方各自返还对方的财物，即退货退款。 

【案例 1.1.3】  房地产开发商与网络公司签订向手机用户发送广告短信协议的效

力如何？ 

为了给新开发的楼盘宣传造势，某房地产开发商与某网络公司签订了一份《企业短消息

发布业务合作协议书》，约定网络公司按照指定的时间、内容、区域、手机用户群体，为开发

商发布房屋销售广告短信。双方商定短信单价为普通短信 0.04 元/条、小区定投 0.1 元/条，

由开发商根据“信息服务执行确认单”所定的合同总金额进行付款。在开发商签字确认的“信息

服务执行确认单”上显示，2013 年 5 月到 7 月期间，“品质豪宅，压轴登场！某广场核心醇熟

配套，93-388 平全系极致繁华！……”“臻品共鉴！某某房产即将发售。全石材干挂，智能化

家居。傲居某广场 CBD，尊享上层生活……”此内容的房屋销售广告短信共被发送 165 万条，

合计金额为 8.4 万元。由于开发商到期未支付信息服务费，网络公司将其诉至法院，要求支

付拖欠费用 8.4 万元。法院审理中，网络公司坦承，其并未对开发商提供的手机用户是否同

意接收信息进行审查，发送短信的成本无法计算，也无法提供成本依据。 

讨论：该房地产开发商与网络公司订立的向大众群发房屋销售广告短信的信息服务合同

的效力如何呢？为什么？ 

 
 相关法律法规 

《民法通则》第五十八条  下列民事行为无效：……（四）恶意串通，损害国家、集体

或者第三人利益的；（五）违反法律或者社会公共利益的；……（七）以合法形式掩盖非法

目的的。  

《合同法》第五十二条  有下列情形之一的，合同无效：（一）一方以欺诈、胁迫的手段

订立合同，损害国家利益；（二）恶意串通，损害国家、集体或者第三人利益；（三）以合法

形式掩盖非法目的；（四）损害社会公共利益；（五）违反法律、行政法规的强制性规定。 

《全国人民代表大会常务委员会关于加强网络信息保护的决定》（2012 年 12 月 28 日通过）

七、任何组织和个人未经电子信息接收者同意或者请求，或者电子信息接收者明确表示拒绝

的，不得向其固定电话、移动电话或者个人电子邮箱发送商业性电子信息。 

 
 任务小结 

上述案例中，房地产开发商与网络公司订立的向大众群发房屋销售广告短信的信息服务

合同因违反法律规定并损害社会公共利益而无效。法院经审理认为，双方在对所发送的电子

信息的性质系商业广告信息充分知情的情况下，无视手机用户群体是否同意接收商业广告信

息的主观意愿，强行向不特定公众发送商业广告，违反网络信息保护规定，侵害不特定公众

的利益，该合同应属无效合同，所发送的短信应认定为垃圾短信。网络公司作为网络服务提
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供者，在订立、履行合同过程中，违反电子信息发布规定，故意向不特定公众发送垃圾短信，

行为恶劣，应予惩戒。合同价款属于非法所得，应予收缴。法院依法判决驳回原告的诉讼请

求，并收缴服务费 8.4 万元。 

  任务总结 

上述三个案例，均对应着民事法律行为的生效条件：（1）行为人具有相应的民事行为

能力；（2）意思表示真实；（3）不违反法律或者社会公共利益。案例 1.1.1小王不具有相应

的民事行为能力（即不具有相应的订立合同的主体资格），案例 1.1.2 家具商场销售新款沙

发行为的意思表示不真实（对价格有重大误解），案例 1.1.3 房地产开发商与网络公司订立

群发垃圾短信的合同违反法律规定并损害社会公共利益，均不完全符合民事法律行为的生

效条件，其民事行为（合同）无效或者可以撤销，不能产生当事人（行为人）所追求的预期

效果。 

  拓展训练 

试分析、判断下列民事行为（合同）的法律效力。 

1. 吴某（17 岁，无业）和母亲继承了父亲的一大笔遗产。吴某用自己继承的钱从他人手

中购买了一套 60 万元的房屋，其母亲主张合同无效。出卖人则主张：甲看起来像是 20 多岁，

自己并不知道他的实际年龄，故自己的善意应当得到保护，合同应当有效。讨论：应如何认

定该房屋买卖合同的效力？为什么？ 

2. 小刚现年 13 岁，初中二年级学生。一天逛商场时，看到某品牌 25 寸纯平彩电正进行

促销，价格优惠。小刚想起父母最近正打算要买彩电的事情，就赶紧回家去告诉父母。但家

中无人，父母都没有联系上。由于商场促销优惠的彩电数量有限，小刚就拿出自己的积蓄，

以 3600 元的优惠价格买到了一台。因购买彩电还附赠奖券，小刚便随便抽了一张。彩电送到

家，父母看到后夸奖了小刚。三天后，奖券中奖结果揭晓，小刚的奖券获得一等奖——富康

轿车一辆。商场遂主张小刚中奖无效。讨论：小刚购买彩电、中得一等奖的行为是否有效？

为什么？ 

3. 李某的儿子患重病住院，急需用钱又借贷无门，胡某趁机表示愿意借其 2 万元，但一

年后须加倍偿还，否则以李某家的房屋抵债。李某无奈之下表示同意。讨论：根据《合同法》

的规定，李某与胡某之间的借款合同（    ）。 

A. 因显失公平而无效       B. 因重大误解而可撤销 

C. 因受胁迫而无效         D. 因乘人之危而可撤销 

4. 2000 年 10 月，养殖户杨某从县良种场以每头 800 元的价格购得 8 头良种奶牛。同时，

杨某又与本村村民周某达成购买饲料草协议。双方商定，杨某以每公斤 0.2 元的价格购买周
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某的饲料草 4000 公斤，次年 2 月 10 日交货付款。次年元旦，杨某自家存放的饲料草不慎起

火烧尽，饲养奶牛没有草料了。杨某便找到周某要求提前交付购买的饲料草。但此时周某却

表示，他现在要牛不要钱，购买 4000 公斤饲料草所需的 800 元钱要以两头良种奶牛来折抵，

否则就不卖饲料草给杨某。杨某迫于饲料草供给艰难，为了获得急需的草料，只得同意了周

某的提议，用两头奶牛换取了 4000 公斤饲料草。但次日，杨某找到周某，表示愿以 1500 元

钱再买回那两头奶牛，周某则予以拒绝。双方争执不下，杨某遂以周某敲诈为由向法院起诉，

要求返还奶牛，周某则称“买卖已成，不能反悔”。讨论：应如何认定双方之间奶牛换草料合同

的效力？为什么？ 

5. 2007 年 8 月，孙某以 15 万元的价格购买肖某的房屋一套（该房屋由肖某于 2006 年 6

月购买）。合同签订后，孙某支付了全部购房款，肖某亦向孙某交付了房屋及权属证书，合同

还约定了肖某应协助孙某办理房屋产权证书。按照当时的二手房转让规定，房屋在购得后 5

年内出售的，比 5 年后出售要多缴纳 1 万多元的税费。为了少缴税费，双方将合同签订的时

间写成 2011 年 7 月 8 日，约定等这个时间到来后，再到政府房地产管理部门办理房屋过户手

续及产权证书。2010 年 4 月，当地政府将该房屋所在区域列为拆迁改造范围，该房屋面临拆

迁，按照政策，政府将对该房屋补偿 26 万元。此时，原房主肖某得知这一消息，就向孙某提

出，由于房屋没有过户，房子还是自己的，愿意一分不少退还全部 15 万元购房款收回房屋，

这几年中，相当于孙某白住房子，没有房租。但孙某坚决不同意，并要求肖某尽快协助办理

产权过户手续，双方遂产生争议。讨论：应如何认定双方此前签订的房屋转让合同的效力呢？

为什么？ 

6. 某人购买一套二手房，买卖双方商定好成交价是 50 万元，但需要缴纳各种税费 3 万

多元。房产中介提议在买卖合同中将房价写作 30 万元，以便少交一些税费。可以这样做吗？

将有怎样的风险？ 

7. 甲委托乙出卖一辆轿车，乙的侄子丙欲购买。该车经资产评估事务所评估，价值 6 万

元。乙、丙二人遂做成一份价值 2 万元的假评估报告，丙于是以 2 万元买下了这辆轿车。讨

论：该轿车买卖合同的效力如何？为什么？ 

 


