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第 5 章  网络操作系统与服务器配置 

能力目标 

了解常用网络操作系统的功能和特征；了解 Windows 2000/ 2003 的新概念、功能和特点；

了解 NetWare 操作系统的特点、功能和服务；了解 UNIX 和 Linux 操作系统的特点和应用；

能够进行常用服务器的安装与配置；能基本熟悉 Windows 2003 Server 的基本网络应用。 

5.1  网络操作系统概述 

5.1.1  网络操作系统及其特点 

1. 网络操作系统的定义 

网络操作系统（Network operating systems，NOS），是指能使网络上各计算机方便而有效

的共享网络资源，为用户提供所需的各种服务的操作系统。网络操作系统是网络用户和计算

机网络的接口，是网络的核心组成部分，可实现操作系统的所有功能，并且能够对网络中的

资源进行管理和共享。由于网络操作系统常常运行于网络服务器中，所以有时也把它称为服

务器操作系统。 

网络操作系统是网络用户和计算机网络的接口，它管理计算机的硬件和软件资源，为用

户提供各种网络服务。 
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2. 网络操作系统的类型和组成 

（1）集中式。集中式网络操作系统是从分时操作系统加上网络功能演变而成的，操作系

统仅用于主机，终端本身不需要安装，如 UNIX。 

（2）客户机/服务器模式。是现代网络操作系统的潮流，与集中式不同的是客户机有自己

的处理能力，如 NetWare Windows NT 等。操作系统分服务器软件和客户机软件两部分。 

（3）对等式。是与客户机/服务器模式相关的另一种模式，网络中的每台机器都具有客户

和服务器的功能。多在简单网络连接和分布式计算场合运用。所有计算机安装的都是同一系统。 

3. 网络操作系统的特点 

网络操作系统是计算机系统中的一个系统软件，它具有以下特点： 

（1）从体系结构的角度看，网络操作系统具有所有操作系统的职能，如任务管理、缓冲

区管理、文件管理以及磁盘、打印机等外设管理。 

（2）从操作系统的观点看，网络操作系统是多用户共享资源的操作系统，包括磁盘处理、

打印机处理、网络通信处理等面向用户的处理程序和多用户的系统核心调度程序。 

（3）从网络的观点看，在物理层和数据链路层，一般网络操作系统支持多种网卡，如 Intel ，

3Com，Novell 公司以及其他厂家的网卡，其中有基于总线的，也有基于令牌环的网卡。从拓

扑结构来看，网络操作系统可以运行于总线型、环型、星型等多种拓扑结构的网络之上。 

5.1.2  网络操作系统功能 

网络操作系统作为网络用户和计算机之间的接口，通常具有复杂性、并行性、高效性和
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安全性等特点。一般要求网络操作系统具有如下功能： 

（1）支持多任务：要求操作系统在同一时间能够处理多个应用程序，每个应用程序在不

同的内存空间运行。 

（2）支持大内存：要求操作系统支持较大的物理内存，以便应用程序能够更好地运行。 

（3）支持对称多处理：要求操作系统支持多个 CPU，以减少事务处理时间，提高操作系

统性能。 

（4）支持网络负载平衡：要求操作系统能够与其他计算机构成一个虚拟系统，满足多用

户访问时的需要。 

（5）支持远程管理：要求操作系统能够支持用户通过 Internet 远程管理和维护，如 Windows 

Server 2003 操作系统支持的终端服务。 

5.1.3  网络操作系统结构 

计算机网络中有两种基本的网络结构类型：对等网络和基于服务器的网络。由于计算机

网络的主要功能是实现资源的共享，因此，从资源分配和管理的角度来看，对等网络和基于

服务器的网络 大的差异就在于共享网络资源是分散到网络的所有计算机上，还是使用集中

的网络服务器。对等网络采用分散管理的结构，基于服务器的网络采用集中管理的结构。对

于这两种结构的网络，网络中各台计算机使用的操作系统也是不同的。 

1. 对等网络 

在对等网络中，网络上的计算机平等地进行通信。每一台计算机都负责提供自己的资源，
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供网络上的其他计算机使用。可共享的资源可以是文件、目录、应用程序等，也可以是打印

机、调制解调器或传真机等硬件设备。另外，每一台计算机还负责维护自己资源的安全性。

对等网络的结构如图 5.1 所示。 

对等网络具有计算机硬件的成本低；易于管理；不需要网络操作系统的支持等优点。 

对等网络也有缺点：如果一个网络的用户多、规模大或者网络复杂、要求较高时，对等

网络的缺点就显得很突出了，主要表现在：影响用户计算机的性能；网络的安全性无法保证；

备份困难。 

 
图 5.1  对等网络的结构 

2. 基于服务器的网络 

在基于服务器的网络中，通常使用一台高性能的计算机作为服务器存储共享资源，并向

用户计算机分发文件和信息。在网络中，用户计算机通常也被称为客户机或工作站，服务器

使用的是专用网络服务器，如图 5.2 所示。 
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图 5.2  基于服务器的网络结构 

基于服务器的网络的优点是安全性高、性能好、集中备份、可靠性高。 

基于服务器的网络同样存在着一些缺点。与对等网相比，由于投入了专用的网络服务器

和配件（如大容量硬盘、内存等），且安装了网络操作系统，造成了整个网络的成本较高。另

外，基于服务器的网络通常需要一定水平的专业网络管理员，即便是网络中只有几台计算机

也是一样，网络管理人员需要了解网络操作系统、网络的管理等知识。 

5.2  网络工作模式 

5.2.1  对等网 

“对等网”也称为“工作组网”，在对等结构的网络中，所有的联网节点地位平等，安装在每个

联网节点的操作系统软件类型相同（基本上是客户网络操作系统，如 Windows NT Workstation，

Windows 2000 Professional），联网计算机的资源在原则上都可以相互共享。每台联网计算机即

为本地用户提供服务，同时也使用其他

节点的网络用户所提供的服务。 

局域网中任何两个节点之间都可以

 

图 5.3  对等结构局域网的结构 



 

135 

直接实现通信。如图 5.3 所示为典型的对等结构局域网的结构。对等结构的网络操作系统可以

提供共享硬盘、共享打印机、电子邮件、共享屏幕与共享 CPU 服务。对等结构网络的优点是：

结构相对简单，网中任何节点间均能直接通信。 

5.2.2  C/S 模式 

1. 主从式网络 

当网络规模大到一定程度时，对等式网络的管理工作量就会大到无法接受的程度，这个

时候需要采用主从式网络，在主从式网络中，有专门的计算机作为服务器，来给客户机提供

服务，其他的计算机则是客户机。 

在主从式网络中，资源集中存放在服务器上，网络管理主要集中在服务器上，相对容易。

主从式网络适用于较大的网络，对服务器的硬件要求比较高，也需要专门的网络管理员，成

本相对较高。 

2. C/S 结构 

C/S（Client/Server）结构即大家熟知的客户-服务器结构。它是软件系统体系结构，通过

它可以充分利用两端硬件环境的优势，将任务合理分配到客户端和服务器端来实现，降低了

系统的通信开销。目前大多数应用软件系统都是 C/S 形式的两层结构，由于现在的软件应用

系统正在向分布式的 Web 应用发展，Web 和 C/S 应用都可以进行同样的业务处理，应用不同

的模块共享逻辑组件，因此，内部的和外部的用户都可以访问新的和现有的应用系统，通过

现有应用系统中的逻辑可以扩展出新的应用系统，这也就是目前应用系统的发展方向。在 C/S
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模式中，资源集中存放在一台或者几台服务器上。 

如果只有一台服务器，则只需在服务器上为每个用户建立一个账户，用户只需登录该服

务器就可以使用服务器中的资源。 

如果资源分布在多台服务器中，如图 5.4 所示，则要在每台服务器中分别为每个用户建立

一个账户（共 M×N 个），用户需要在每台服务器上（共 M 台）登录，感觉又回到了工作组模式。 

3. C/S 结构的特点 

（1）应用服务器运行数据负载较轻。C/S 模式是一种两层结构的系统：第一层是在客户机

系统上结合了数据表示与业务逻辑处理：第二层是通过网络结合了数据库服务器。二者可分

别称为前台程序与后台程序。运行数据库服务器程序的机器，也称为应用服务器，一旦服务

器程序被启动，就随时等待响应客户程序发来的请求；客户应用程序运行在用户自己的计算

机上，对应于数据库服务器，可称为客户计算机，当需要对数据库中的数据进行任何操作时，

客户程序就自动地寻找服务器程序，并向其发出请求，服务器程序根据预定的规则作出应答，

送回结果，应用服务器运行数据负载较轻。 
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图 5.4  资源分布在多台服务器上 

从这个过程同样可以看出：交互性强是 C/S 结构固有的一个优点。在 C/S 结构中，客户

端有一套完整应用程序，在出错提示、在线帮助等方面都有强大的功能，并且可以在子程序

间自由切换，这样同样可以减轻服务器的负载。 

（2）数据处理安全、高效。C/S 结构提供了更安全的存取模式。由于 C/S 配备的是点对点

的结构模式，所以非常适用于局域网，其安全性可以得到可靠的保证。而 B/S 采用点对多点、

多点对多点这种开放的结构模式，并采用 TCP/IP 这类运用于 Internet 的开放性协议，其安全

性只能靠数据服务器上管理密码的数据库来保证。 

由于 C/S 在逻辑结构上比 B/S 少一层，对于相同的任务，C/S 完成的速度总比 B/S 快，使

得 C/S 更利于处理大量数据。由于客户端实现与服务器的直接相连，没有中间环节，因此响

应速度快。同时由于开发是针对性的，因此，操作界面美观，形式多样，可以充分满足客户

自身的个性化要求。但缺少通用性，业务的变更需要重新设计和开发，增加了维护和管理的

难度，进一步的业务拓展困难较多。 
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（3）C/S 架构的劣势是高昂的维护成本且投资大。 

首先，采用 C/S 架构，要选择适当的数据库平台来实现数据库数据的真正“统一”，使分布

于两地的数据同步完全交由数据库系统去管理，但逻辑上两地的操作者要直接访问同一个数

据库才能有效实现。如果需要建立“实时的”数据同步，就必须在两地间建立实时的通信连接，

保持两地的数据库服务器在线运行，网络管理工作人员既要对服务器进行维护管理，又要对

客户端进行维护和管理，这需要高昂的投资和复杂的技术支持，维护成本很高，维护任务量

大。 

5.2.3  B/S 模式 

1. B/S 结构 

B/S（browses/server）结构即浏览器-服务器结构，也是一种主从式网络模式，它是随着

Internet 技术的兴起，对 C/S 结构的一种变化或者改进的结构。在这种结构下，用户工作界面

是通过 WWW 浏览器来实现的，极少部分的事务逻辑在前端（browses）实现，但是主要事务

逻辑在服务器端（sever）实现，形成所谓的三层结构，这样就大大简化了客户端计算机的负

载，减轻了系统维护与升级的成本和工作量，降低了用户的总体成本。 

以目前的技术看，在局域网中建立 B/S 结构的网络应用，并通过 Internet/Intranet 环境来

实现的数据库应用，相对容易实现，成本也较低。它是一次到位的开发，能实现不同的人员

从不同的地点以不同的接入方式（比如 LAN，WAN，Internet/Intranet 等）访问和操作共同的

数据库，能有效地保护数据平台和管理访问权限，服务器数据库也很安全。特别是在 Java 这
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样的跨平台语言出现之后，B/S 架构管理软件更为方便、快捷、高效。 

2. B/S 结构的特点 

（1）维护和升级方式简单。目前，软件系统的改进和升级越来越频繁，B/S 架构的产品明

显体现着更为方便的特性。对一个稍微大一点的单位来说，系统管理人员如果需要在几百甚

至上千部计算机之间来回奔跑，效率和工作量是可想而知的，但 B/S 架构的软件只需要管理

服务器就行了，所有的客户端只是浏览器，根本不需要做任何的维护。 

（2）成本降低，选择更多。大家都知道 Windows 在桌面计算机上几乎一统天下，浏览器

成为了标准配置，但在服务器操作系统上 Windows 并不是处于绝对的统治地位。现在的趋势

是凡使用 B/S 架构的应用管理软件，只需安装在 Linux 服务器上即可，而且安全性比 Windows

高，所以服务器操作系统的选择是很多的。 

（3）应用服务器运行数据负载较重。由于 B/S 架构管理软件只安装在服务器端上，网络

管理人员只需要管理服务器就行了，用户界面的主要事务逻辑在服务器端完全通过 WWW 浏

览器实现，极少部分事务逻辑在前端实现，所有的客户端只有浏览器，网络管理人员只需要

做硬件维护。但是，应用服务器运行数据负载较重，一旦发生服务器“崩溃”等问题，后果不堪

设想。因此，许多单位都备有数据库存储服务器。 

5.3  Windows 操作系统 

如果需要将办公室内的若干计算机连成一个局域网，那么需要为每台计算机购买一块网

卡，购买相应数量的传输介质与介质连接设备，将它们安装起来后构成局域网的硬件环境。
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现阶段 典型的方法是：购置标准的以太网卡、非屏蔽双绞线与集线器，然后按照组建局域

网的原则连接起来，这时就完成了局域网基本的硬件安装工作。 

在完成局域网的硬件安装后，还需要选择与安装适合的网络操作系统。下面就以 Windows 

Server2003 来讲述相关知识。 

微软公司的 Windows 操作系统可分为两大类：一类是面向普通用户的单机操作系统。如

Windows 95/98，Windows NT Workstation，Windows 2000 Professional 及 Windows XP 等；另

一类是定位在高性能工作站、台式机、服务器，以及政府机关、大型企业网络、异型机互联设

备等多种应用环境的服务器端的网络操作系统，如 Windows NT Server，Windows 2000 Server 等。 

2003 年初发布的 Windows Server 2003 是继 Windows XP 后微软发布的又一个产品，号称

是有史以来 快、 可靠和 安全的革命性产品—— 拥有价值数百万美元的安全机制，适用于

关键的和高扩展性的应用程序以及对安全性能要求很高的服务器操作系统。 

其目标很明确，把客户定位在高端服务器市场。作为一种高性能的网络操作系统，旨在

为用户提供稳定可靠的网络环境，缔造企业更大的产能，以成就企业降低成本和取得更多利

润的愿望。 

1. Windows Server 2003 的版本 

Windows Server 2003 共有 4 个不同版本，分别为标准版（Standard Edition）、企业版

（Enterprise Edition）、数据中心版（Datacenter Edition），Web 版（Web Edition。它们与 NET

技术紧密结合，提供了快速的开发和应用程序平台。Windows Server 2003 家族成员的安装系

统要求如表 5.1 所示。 
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表 5.1  Windows Server 2003 家族安装要求 

Windows Server 2003 Web Edition 2 GB 内存、2 个 CPU
对 Web 服务进行优化，能在活动目

录中做成员服务器，不能做域控制器

Windows Server 2003 Standard Edition 4 GB 内存、4 个 CPU

适用于中小型企业，具备除目录服
务、支持终端服务、会话目录、集群
服务以外的所有服务功能 

Windows Server 2003 Enterprise Edition 64 GB 内存、8 个 CPU
适用于高端服务器上，具备所有的

服务模块 

Windows Server 2003 Datacenter Edition 512 GB 内存、32 个 CPU
适用于高端服务器上，具有极高的

可靠性、稳定性和可扩展型 

 

下面详细介绍 Windows Server 2003 中 4 个版本的特性功能和主要应用。 

（1）Windows Server 2003 标准版。Windows Server 2003 标准版是为小型企业的单位和部

门而专门设计的，其主要功能包括：智能文件和打印机共享、安全互联网连接、集中式的桌

面应用程序部署以及连接职员、合作伙伴和顾客的 Web 解决方案等。Windows Server 2003 标

准版提供了较高的可靠性、可伸缩性和安全性。Windows Server 2003 标准版提供以下的支持： 

① 支持双向对称多处理方式（Symmetric Multiple Processor ，SMP）。 

② 高级联网功能，如互联网验证服务（Internet Authentication Service，AS），网桥和互联

网连接共享（Internet Connection Sharing，ICS）。 

③ 4 GB 的 RAM。 

（2）Windows Server 2003 企业版。Windows Server 2003 企业版主要是针对大中型企业而

设计的，是推荐运行某些应用程序的服务器应该使用的操作系统，这些应用程序包括：联网、

消息传递、清单和顾客服务系统、数据库、电子商务 Web 站点以及文件和打印服务器。 

与 Windows Server 2003 标准版相比，Windows Server 2003 企业版支持高性能服务器，具

有将服务器群集在一起以处理更大负载的能力。这些功能提高了系统的可靠性，即确保无论
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是出现系统失败还是应用程序变得很大，系统仍然可用。Windows Server 2003 企业版提供以

下支持： 

① 支持 8 路对称多处理方式（SMP）。 

② 支持 8 节点群集。 

③ 32 位版本支持 32 GB RAM，64 位版本支持 64 GB RAM。 

（3）Windows Server 2003 数据中心版。针对要求 高级别的可伸缩性、可用性和可靠性

的企业而设计的 Windows Server 2003 数据中心版使用户可以为数据库、企业资源规划软件、

大容量实时事务处理以及服务器合并提供关键的解决方案。数据中心版可在 新硬件上使用，

它同时有 32 位版本和 64 位版本，从而保证了 佳的灵活性和可伸缩性。 

与 Windows Server 2003 企业版相比，Windows Server 2003 数据中心版支持更强大的多处

理方式和更大的内存。Windows Server 2003 数据中心版提供以下支持： 

① 支持 32 路对称多处理方式（SMP）。 

② 支持 8 节点群集。 

③ 32 位版本支持 64 GB RAM，64 位版本支持 512 GB RAM。 

（4）Windows Server 2003 网络版。Windows Server 2003 网络版是专为 Web 服务器而设计

的，它提供了 Windows 服务器操作系统的下一代 Web 结构的功能。Windows Server 2003 网络

版集成了 ASP. NET 和.NET 框架，从而使开发人员可以快速生成并部署 XML Web 服务和应用

程序。Windows Server 2003 网络版是下一代网络服务器产品中 经济的，能适应各种大中小

型企业的需要，可迅速帮助他们建立并配置网页、网站及网络服务。 
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2. Windows Server 2003 的主要特点 

Windows Server 2003 与其他操作系统相比具有许多特点。 

（1）Active Directory 改进。在 Windows 2000 Serve 中引入的 Microsoft Active Directory 服

务简化了复杂网络目录的管理，并使用户即使在 大的网络上也能够很容易地查找资源。此

企业级目录服务是可扩展的，完全是基于 Internet 标准技术创建的，并与 Windows Server 2003

标准版、Windows Server 2003 企业版和 Windows Server 2003 数据中心版操作系统完全集成。

Windows Server 2003 为 Active  Directory 提供了许多简捷易用的改进和新增功能，包括跨森

林信任、重命名域的功能以及使架构中的属性和类别禁用，以便能够更改其定义的功能。 

（2）卷影子副本恢复。作为卷影子副本服务的一部分，此功能使管理员能够在不中断服

务的情况下配置关键数据卷的即时点副本，然后可使用这些副本进行服务还原或存档。用户

可以检索自己文档的存档版本，服务器上保存的这些版本是不可见的。 

（3）群集技术新特性。群集是一组独立的计算机，它们一起协作运行公共的应用程序集，

并向客户端和应用程序提供单一系统的映像。群集技术随许多不同的产品发布，能够独立使

用或与其他产品联合使用，提供可缩放的、可用性高的服务。Windows 群集提供以下 3 种不

同但互补的群集技术： 

① 网络负载平衡群集。 

② 组件负载平衡群集。 

③ 服务器群集。 

④ 默认情况下，安装 Windows Server 2003 家族中的任何操作系统时，所有的群集和管理
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软件文件都将自动安装在计算机上。 

（4）文件及打印服务新功能。在 Windows Server 2003 中，系统为打印服务器提供了许多

新的支持，现介绍如下： 

① 在 Active Directory 中发布打印。 

② Internet 打印协议。 

③ 使用浏览器管理打印机，可以暂停、继续、删除打印作业，查看打印机和打印作业的

状态。 

④ 可以使用统一资源定位器（URL），从 Windows XP 客户端打印到运行 Windows Server。 

⑤ 2003 家族操作系统的打印服务器计算机。 

⑥ 使用“Web 即点即打”连接到网络打印机，实现共享打印机的“单击”安装。 

（5）Internet 信息服务 6.0 的新功能。Internet 信息服务 6.0 是功能完整的 Web 服务器，它

为 Windows Server 2003 家族和现有 Web 应用程序与 Web 服务提供了基础。IIS 6.0 提供了专

用的应用程序模式，该模式在独立环境中可运行所有应用程序代码。 

Windows Server 2003 家族中的 Internet 信息服务提供了可用于 Intranet，Internet 或 Extranet

上的集成 Web 服务器能力，这种服务器具有可靠性、可伸缩性、安全性以及可管理性的特点。 

（6）系统管理新功能。在存储区域网络（SAN）环境中，为了获得更好的互操作性，在

Windows Server 2003 企业版和 Windows Server 2003 数据中心版中，将新磁盘上的卷添加到系

统中时，默认情况下将不会自动安装及指派驱动器号。 

3. 配置 Windows Server 2003 




