
 

抄表核算收费员高级工理论考试模拟题一 

一、单选题（每小题 1.0 分，共 30.0 分） 

1. 下列设备中，二次绕组比一次绕组少的是（    ）。 

A. 电流互感器 B. 电压互感器 C. 升压变压器 D. 均不正确 

2.（    ）是一种能将某一种电压电流相数的交流电能转变成另一种电压电流相数的交流电能的

静止电器设备。 

A. 变压器 B. 电动机 C. 调相机 D. 发电机 

3. 某用户变压器容量 160kVA，按 DL/T 488—2000 要求，电流互感器至少应采用（    ）。 

A. 0.2S 级 B. 0.5S 级 C. 2S 级 D. 3S 级 

4. 某用户变压器容量 630kVA，按 DL/T 488—2000 要求，电压互感器至少应采用（    ）。 

A. 0.2 级 B. 0.5 级 C. 2 级 D. 3 级 

5. DT862 型电能表在测量平衡负载的三相四线电能时，若 A、C 两相电流进出线接反，则电能表

将（    ）。 

A. 停转 B. 慢走，计量 2/3 C. 倒走，计量 1/3 D. 正常 

6. 某用户月平均用电为 20 万千瓦时，则应安装（    ）计量装置。 

A. Ⅰ类 B. Ⅱ类 C. Ⅲ类 D. Ⅳ类 

7. 下列不影响电能计量装置准确性的是（    ）。 

A. 实际运行电压  B. 实际二次负载的功率因数 

C. TA 接电系数  D. 电能表常数 

8. 仪表在正常工作条件下，由于结构、工艺等方面不够完善而产生的误差，称为仪表的（    ）。 

A. 附加误差 B. 绝对误差 C. 相对误差 D. 基本误差 

9. 用电计量装置原则上应当安装在（    ）。 

A. 受电设施产权处  B. 供电设施产权处 

C. 供电和受电设施产权分界处 D. 进线开关处 

10. 供电企业供电的额定电压，低压供电：单相为（    ）V；三相为（    ）V。 

A. 380；220 B. 38；22 C. 22；38 D. 220；380 

11. 当供电电压较额定电压低 10%，用电器的功率降低（    ）。 

A. 10% B. 19% C. 15% D. 9% 

12. 向社会公布供电服务投诉和举报电话。投诉电话应在（    ）天内答复，举报电话应在（    ）

天内答复。 

A. 10；5 B. 5；10 C. 3；5 D. 3；7 

13. 功率因数标准 0.90，适用于以下哪类用户？（    ） 

A. 160kVA 及以上的高压供电工业用户 B. 160kVA 及以上的高压供社队工业用户 

C. 100kVA 及以上的高压供电工业用户 D. 160kVA 以上的高压供电工业用户 

14. 按照《居民用户家用电器损坏处理办法》的说明，电冰箱使用年限为（    ）。 

A. 2 年 B. 5 年 C. 10 年 D. 12 年 

15. 低压架空线路的多处重复接地，可以改善架空线路的（    ）性能。 



 

A. 防火 B. 防潮 C. 防辐射 D. 防雷 

16. 窃电时间无法查明时，窃电天数至少按（    ）计算。每日窃电时间：电力用户按 12 小时计

算；照明用户按 6 小时计算。 

A. 30 天 B. 90 天 C. 180 天 D. 一年 

17. 未装设用电计量装置的临时用电，应根据其用电容量、双方约定的每日使用时数和使用期限、

用电类别计收全部电费。用电终止时，如实际使用时间不足约定期限 1/2的，可退还预收电

费的（    ）。 

A. 全部 B. 1/2 C. 1/3 D. 不退 

18. 在测量变压器 10kV 的绝缘电阻时，应选用（    ）兆欧表。 

A. 250V B. 500V C. 1000V D. 2500V 

19.（    ）属于电力需求侧管理的财政手段。 

A. 举办节能产品展示 B. 峰谷分时电价 C. 节电效益返还 D. 蓄冷蓄热技术 

20. 运行中的 35kV 及以上的电压互感器二次回路，其电压降至少每（    ）年测试一次。 

A. 二 B. 三 C. 四 D. 五 

21. 地下防空设施通风、照明等用电应执行（    ）电价。 

A. 城乡居民生活用电  B. 大工业用电 

C. 一般工商业用其他用电 D. 农业生产用电 

22.“供用电合同”是供电企业与用户之间就电力供应与使用等问题经过协商建立供用电关系的一

种（    ）。 

A. 协议 B. 方法 C. 责任 D. 内容 

23. 供电方案的有效期，是指从供电方案正式通知书发出之日起至交纳供电贴费并在受电工程开

工日为止。高压供电方案的有效期为（    ）年，逾期注销。 

A. 半 B. 1 C. 2 D. 3 

24. 电流互感器的一次绕组必须与（    ）串联。 

A. 电线 B. 负载线 C. 地线 D. 相线 

25. 抄表卡片是供电企业每月向用户采集用电计量计费信息、开具发票、收取电费必不可少的

（    ）。 

A. 基础资料 B. 原始资料 C. 存档资料 D. 结算资料 

26. 电价制度的执行应有相应（    ）配合，否则就难以核算。 

A. 管理方法 B. 经济体制 C. 生产手段 D. 计量装置 

27. 因抢险救灾需要紧急供电时，所需工程费和电费由地方人民政府有关部门从（    ）经费中

支出。 

A. 抢险救灾 B. 工程项目 C. 水利建设 D. 电网改造 

28. 电力企业不仅要满足用户对电力数量不断增长的需要，而且也要满足对电能（    ）的要求。 

A. 安全 B. 设备 C. 质量 D. 性质 

29. 私自迁移供电企业的电能计量装置者，属于居民用户的，应承担（    ）/次的违约使用电费。 

A. 300 元 B. 500 元 C. 800 元 D. 100 元 

30. 触电急救时，首先要将触电者迅速（    ）。 

A. 送往医院 B. 用心肺复苏法急救 C. 脱离电源 D. 注射强心剂 

二、多选题（每小题 2.0 分，共 20.0 分） 

1. 进入用户高低压变（配）电所抄表时，应注意的安全事项有（    ）。 

A. 抄表员进入用户高低压变（配）电所，应出示工作证 



 

B. 遵守用户单位的保卫保密规定和配电所（房）的规章制度 

C. 不到有电部位乱走乱动，不得操作电器设备 

D. 抄表时应站在配电柜前的橡胶绝缘毯上，并保持一定的安全距离 

2. 使用抄表微机时，应注意（    ）。 

A. 雨天使用抄表微机时，要采取防雨措施 

B. 抄表微机应定期进行充放电工作，定期更换电池 

C. 注意抄表微机密码的使用和保管 

D. 新抄表微机使用前应初始化，进入抄表微机系统设置，将系统时间改为当前时间 

3. 感应式电能表用来产生转动力矩的主要元件是（    ）。 

A. 铝盘 B. 电流元件 C. 电压元件 D. 计度器 

4. 某工业用户变压器容量200kVA，采用三相四线制低压计量，抄表时发现当月电量有较大变化，

经测量发现该用户计量用电量是实际用电量的 1/3 左右。故可以判断该用户计量装置是（    ）

故障。 

A. 计量装置一相电压断线 B. 计量装置两相电压断线 

C. 电流互感器二次侧两相短路 D. 电流互感器二次侧一相短路 

5. 以下是关于“两部制电价的优越性”的描述，其正确的是（    ）。 

A. 两部制电价使电网负荷率相应提高，减少了无功负荷，提高了电力系统的供电能力，使供

用双方从降低成本中都获得了一定的经济效益 

B. 两部制电价发挥了价格的杠杆作用，促进用户合理使用用电设备，同时改善用电功率因数，

提高设备利用率，压低最大负荷，减少了电费开支 

C. 两部制电价中的基本电价是按用户的用电设备容量或最大需量用量来计算的。用户的设备

利用率或负荷率越高，应付的电费就越少，其平均电价就越低，反之，电费就越多，均价

也就越高 

D. 两部制电价，使用户合理负担电力生产的固定成本费用 

6. 实行功率因数调整电费的电力抄表卡应填写的主要内容比一般电力抄表卡填写的主要内容有

哪些不同？（    ） 

A. 在计费电能表规格参数栏内增加正、反向无功电能表的数据 

B. 在当月抄算栏内增加正、反向无功电量的示度 

C. 抄见示数、示数差数、变损电量、实用电量、当月平均功率因数值、电费增减百分数及金

额等 

D. 有功、峰平谷、无功示数等 

7. 供电电压允许偏差的规定是（    ）。 

A. 35kV 及以上电压供电的，电压正负偏差的绝对值之和不超过额定电压的 10% 

B. 10kV 及以下三相供电的，电压允许偏差为额定电压的±7% 

C. 220V 单相供电的，电压允许偏差为额定电压的－10%～＋7% 

D. 在电力系统非正常情况下，用户受电端的电压最大允许偏差不应超过额定值的±10% 

8. 按什么要求进行审核收费日志？（    ） 

A. 首先审核实收电费存根条和银行进账回单以及实收日志的全部金额是否相符 

B. 复核实收电费发票上各项电费及代收款项的金额与实收日报的内容是否相符 

C. 复核未收电费发票的份数、金额与实收日志上反映的份数与金额的总和是否与发行数相符 

D. 复核差错金额与电费报表上显示的项目是否相符 

9. 编排抄核收工作例日方案的依据是（    ）。 

A. 根据所在单位各类用电户数等决定工作量的大小 



 

B. 根据所在单位各类用电销售电量和收入等决定工作量的大小 

C. 就抄表方式、收费方式的不同制定例日工作方案 

D. 结合人员定编、工作定额制定例日工作方案 

10. 电压互感器在运行中为什么不允许二次短路运行？（    ） 

A. 因为电压互感器在正常运行时，由于其二次负载是计量仪表或继电器的电压线圈，其阻抗

均较大，基本上相当于电压互感器在空载状态下运行 

B. 二次回路中的电流大小主要取决于二次负载阻抗的大小，由于电流很小，所以选用的导线

截面很小，铁芯截面也较小 

C. 当电压互感器二次短路时，二次阻抗接近于零，二次的电流很大，将引起熔断器熔断，从

而影响测量仪表的正确测量和导致继电保护装置的误动作等 

D. 如果熔断器未能熔断，此短路电流必然引起电压互感器绕组绝缘的损坏，以致无法使用，

甚至使事故扩大到使一次绕组短路，乃至造成全厂（所）或部分设备停电事故 

三、判断题（每小题 0.5 分，共 22.0 分） 

1. 电压互感器一次侧以串联形式接在电路中，二次侧与计量仪表电压回路并接。（    ） 

2. 电能表潜动的主要原因是轻负载补偿不当或电磁元件装配位置不对称引起的。（    ） 

3. 并联补偿电力电容器不应装设重合闸。（    ） 

4. 农村电网的自然功率因数较低，负荷又分散，无功补偿应采用分散补偿为主。（    ） 

5. 变压器是能将某一种电压电流相数的直流电能转变成另一种电压电流相数的直流电能的静止

电器。（    ） 

6. 电压表应并联在被测电路中。（    ） 

7. 低压触电保护装置俗称触电保安器或漏电开关。（    ） 

8. 如果电源通向负载的两根导线不经过负载而相互直接接通，从而导致电路中的电流剧增，这种

现象叫作断路。（    ） 

9. 电阻率的倒数为电导率，单位符号是 S/m。（    ） 

10. 载流线圈内部磁场的方向可根据线圈的右手螺旋定则来确定。（    ） 

11. 两只 10F 的电容器相串联，那它的等效电容应为 20F。（    ） 

12. 100kVA 及以下的非工业用户不实行《功率因数调整电费办法》。（    ） 

13. 在供电企业的供电设施上擅自接线用电属于违约用电行为。（    ） 

14. 伪造或开启供电企业加封的用电计量装置封印用电属于违约用电。（    ） 

15. 因为大树可起到避雷针的作用，所以在广阔的田野上，若遭受雷雨天气，应躲避在大树下面。

（    ） 

16. 具有三级用电检查证资格的人员可以对10kV电压等级的客户开展用电检查工作。（    ） 

17. 测试电压时，一定要把电压表并联在回路中；测试电流时，一定要把电流表串联在电路中。

（    ） 

18. 使用钳形电流表测量电流时，发现量程档位选择不合适，应立即在测量过程中切换量程档位，

使之满足要求。（    ） 

19. 测量直流电流时，除应将直流电流表与负载串联外，还应注意电流表的正端钮接到电路中电

位较高的点。（    ） 

20. 某电能表铭牌上标明常数为 b＝2000r/kWh，则该表转一圈为0.5Wh。（    ） 

21. 使用万用表时，红色表笔应插入有“＋”号的插孔，黑色表笔应插入有“－”号的插孔，以

避免测量时接反。（    ） 

22. 不可在设备带电情况下使用兆欧表测量绝缘电阻。（    ） 



 

23. 电能表总线应为铜线，中间不得有接头。（    ） 

24. 任何单位和个人未经批准，不得跨规定的使用区域携带、邮寄、运输空白发票。（    ） 

25. 广播电台、电视台的用电，按供电可靠性要求应为一级负荷。（    ） 

26. 按国民经济行业分类，负荷有农业负荷。（    ） 

27. 电费“三率”是指抄表的“实抄率”“回收率”“差错率”。（    ） 

28.“安全第一，预防为主”的方针是电力企业长期一贯的生产方针。（    ） 

29. 电力供需矛盾缓解后，电力负荷管理系统的最主要目的是控制电力和电量，以解决限电不拉

闸的问题。（    ） 

30. 基本电费可按变压器容量计算，具体选择办法，由供电企业报装部门确定。（    ） 

31. 无功功率补偿的基本原理是：把具有容性功率负荷的装置与感性功率负荷并联接在同一电路，

当容性负荷释放能量时，感性负荷吸收能量，而感性负荷释放能量时，容性负荷却在吸收能

量，能量在两种性质的负荷之间互相交换。（    ） 

32. 低压中性点接地系统中，人体在无绝缘情况下直接触及三相火线任何一相时，将承受 380V

的危险电压。（    ） 

33. 电力企业的营业管理工作属电力销售环节。（    ） 

34. 根据电力生产特点，在一个供电营业区域内可设一个或多个供电营业机构。（    ） 

35. 三相四线供电方式的中性线的作用是保证负载上的电压对称且保持不变，在负载不平衡时，

不致发生电压突然上升或降低，若一相断线，其他两相的电压不变。（    ） 

36. 参与对用户重大电气事故的调查是电力部门的职责范围。（    ） 

37. 在供电设施上发生事故，应由供电企业承担因发生事故引起的法律责任。（    ） 

38. 供电企业对长期拖欠电费并经通知催交仍不交费的用户，可以不经批准终止供电，但事后应

报告本企业负责人。（    ） 

39. 降低功率因数标准的用户的实际功率因数，高于或低于降低后的功率因数标准时，都应减收

或增收电费。（    ） 

40. 当事人一方依照法律程序确定确实无法履行合同的，不允许变更或解除合同。（    ） 

41. 低压三相四线制中性点直接接地系统中，若部分用电设备金属外壳采用接零保护，而另一部分设

备金属外壳采用接地保护，当接地保护漏电时，零线上将会产生弱电压（安全电压）。（    ） 

42. 供电营业区的变更，由原受理审批该供电营业区的电力管理部门办理。（    ） 

43. 电流方向相同的两根平行载流导体会互相排斥。（    ） 

44. 在测量电流时，应将电流表同被测电路并联。（    ） 

四、计算题（每小题 4.0 分，共 20.0 分） 

1. 一组穿心式电流互感器额定变比为K＝150/5，因某种原因电流互感器一次侧匝数错串成额定匝

数的 4 倍。已知实际结算电量为 W＝10000kWh，应退补电量（    ）kWh。（取整数） 

2. 有一客户，电能表上标有“200/5、10000/100、×100”字样，其实际装配 TA：G＝300/5A

和 TV：35000/100，某月，电能表表码读数差为 P＝275kWh，该电能计量装置实际计费倍率为   

（    ）。（取整数） 

3. 某单位某年 10 月份新发生电费为450000 元，11 月 5 日在电费抽查中，发现 10 月份少收基本费

用 17000元，其中，多收 A客户 3000元，少收 B客户 20000元，求该单位 10月份电费差错率。 

4. 某供电企业对居民生活用电实行超基数优惠，月用电高于 e 180 kWhW  时，超过部分降价

fj 0.12D  元 /kWh。其营业区内某居民用户 2000年 6—7月电表抄见起止表码为 Q 1 210Z  ， ZZ   

1 360，该表倍率为 B＝5。该客户 7月份应交电费（     ）元。（保留一位小数）（电度电价为 fdD       

0.41 元/kWh） 



 

5. 一直流电流表，内阻 40 r  ，量程 5 AI  。现有一直流电路，估计其 maxI 不超过 20A。如用

此表量该直流电路准确电流值，应并联一个（    ）的电阻。（保留两位小数） 

五、识图题（每小题 2.0 分，共 8.0 分） 

1. 图中是三相双绕组变压器图形符号的是（    ）。 

序号 1 
 

序号 2 
 

序号 3 
 

序号 4 
 

A. 序号 1 B. 序号 2 C. 序号 3 D. 序号 4 

2. 用一只三相两元件有功电能表、一只三相两元件60度无功电能表、两只TA、两只TV 计量高

压用户电量的联合接线图是否正确？（    ） 

A. 正确 B. 错误 

 

3. 如图为电能表申请校验流程框图。（    ） 

A. 正确 B. 错误 

 



 

4. 如图为抄表计划流程框图。（    ） 

A. 正确 B. 错误 

 

 

 

 

 

 


